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Polityka prywatnosci i cookies Subtide

Wersja 2026-10-14. Obowigzuje od 14 pazdziernika 2026 r.

1. Administrator i kontakt

Administratorem danych jest Barttomiej Radziszewski prowadzacy dziatalnos¢ pod firmg Barttomiej
Radziszewski Scalaric, NIP 8722248185, wpisany do CEIDG. Adres do korespondencji: ul. Graniczna
92B, 32-085 Giebuttow. Kontakt w sprawach danych i ustugi: kontakt@subtide.ai.

Polityka obejmuje subtide.ai i app.subtide.ai. W odniesieniu do danych osobowych powierzonych nam
w dokumentach i tresciach klienta dziatamy na jego zlecenie, zgodnie z Umowg powierzenia. Klient
pozostaje odpowiedzialny za cele tego przetwarzania i poinformowanie osob, ktérych dane
przekazuje.

2.Daneiich zrodta

Przetwarzamy dane konta i kontaktowe, dane firmy i rozliczen, role i zaproszenia w zespole, kryteria
monitoringu, zapisane przetargi, rozmowy z asystentem, przestane dokumenty i wyniki pracy oraz
dane techniczne, takie jak adres IP, identyfikatory i zdarzenia korzystania z ustugi.

Dane otrzymujemy od Ciebie, 0sdb zapraszajgcych Cie do zespotu, dostawcow logowania Google lub
Microsoft oraz operatora ptatnosci. Logowanie zewnetrzne przekazuje nam podstawowe dane profilu,
w tym e-mail, nazwe i ewentualne zdjecie. Informacje o firmach i postepowaniach pozyskujemy takze
z publicznych rejestrow, w szczegolnosci BZP, TED, rejestrow GUS, KRS i wykazu podatnikéw VAT,
oraz stron zamawiajacych i platform przetargowych. Mogg one zawierac¢ dane przedsiebiorcow,
reprezentantéw i oséb do kontaktu.

Podanie danych jest dobrowolne, ale dane konta sg potrzebne do udostepnienia ustugi, a
rozliczeniowe — do zakupu. Nie wymagamy zgody na marketing ani analityke do korzystania z
Subtide.

3. Cele i podstawy prawne

- Zawarcie i wykonanie umowy z Tobg, obstuga konta, ptatnosci, monitoringu i zapytan przed zakupem
— art. 6 ust. 1lit. b RODO.

- Obstuga os6b dziatajgcych w imieniu klienta, zaproszen i korespondencji, bezpieczenstwo,
diagnostyka, niezbedna analityka ustugi, obrona roszczen oraz udostepnianie i porzgdkowanie
publicznych danych przetargowych — art. 6 ust. 1 lit. f RODO; naszym interesem jest prowadzenie,
zabezpieczenie i doskonalenie ustugi oraz umozliwienie wyszukiwania zamowien.

- Obowigzki podatkowe i rachunkowe — art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

- Opcjonalna analityka przegladarkowa, nagrania sesji i pomiar reklam — zgoda, art. 6 ust. 1 lit. a
RODO. Jezeli uruchomimy wiadomos$ci marketingowe, bedziemy uzyskiwa¢ wymagane zgody
odrebnie. Powiadomienia o przetargach zamoéwione w aplikacji sg czescig ustugi.
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4. Al'i analityka

OpenAl przetwarza tresci potrzebne do analizy, wyszukiwania i pracy asystenta, w tym odpowiedni
kontekst firmy, rozmowy i dokumenty. TypeSafe Al, Inc. (Jev) otrzymuje kryteria monitoringu i teksty
ogtoszen do wstepnego dopasowania. Dostawcy nie wykorzystujg tych tresci do treningu modeli.
Mogg je przechowywacé na potrzeby obstugi i bezpieczenstwa ustugi.

Dopasowanie przetargdw moze stanowic profilowanie, jezeli dotyczy danych osoby fizycznej. Wyniki
sg rekomendacjami; nie podejmujemy na ich podstawie wytacznie automatycznych decyzji
wywotujgcych wobec Ciebie skutki prawne lub podobnie istotne skutki.

PostHog stuzy do diagnostyki i analityki ustugi. Otrzymuje zdarzenia, btedy, statystyki Al i wybrane
zapytania oraz odpowiedzi Al, powigzane z kontem, e-mailem i organizacja. Ta diagnostyka dziata na
podstawie uzasadnionego interesu, niezaleznie od zgody na cookies; mozesz wnies¢ sprzeciw. Nie
obejmuje tresci rozmoéw asystenta ani analizy dokumentow.

5. Odbiorcy i transfery

Korzystamy z Hetzner (hosting aplikacji), Cloudflare (strona, pliki i $Srodowisko wykonawcze), OpenAl i
TypeSafe (Al), Resend (e-mail), Stripe (ptatnosci), PostHog (analityka i diagnostyka), Google i Microsoft
(logowanie) oraz Google i Meta (narzedzia analityczne lub reklamowe opisane ponizej). Dane moga
otrzymywac takze upowaznieni wspoétpracownicy, ksiegowos$¢, doradcy i organy uprawnione
przepisami. Tresci zespotu sg dostepne jego uprawnionym cztonkom. Nie przechowujemy petnych
danych kart ptatniczych.

PostHog przechowuje dane naszego projektu w UE. Korzystanie z dostawcow miedzynarodowych
moze jednak oznaczac przetwarzanie lub dostep spoza EOG, w szczegdélnosci z USA. Stosujemy
odpowiednie dla danego transferu mechanizmy RODO: decyzje o adekwatnosci, w tym EU-US Data
Privacy Framework tylko w zakresie objetym wazng certyfikacjg odbiorcy, albo standardowe klauzule
umowne wraz z wymaganymi zabezpieczeniami. Informacje o zabezpieczeniach i ich kopie uzyskasz
przez kontakt@subtide.ai.

6. Cookies i podobne technologie

Niezbedne cookies obstugujg logowanie i ustawienia ustugi. Wybor zgéd obowigzuje na stronie i w
aplikacji przez 12 miesiecy.

W przegladarce dopiero po zgodzie na odpowiedni cel uruchamiamy Google Analytics 4 i PostHog
(analityka) oraz Google Ads i Meta (pomiar reklam). Zgoda na analityke obejmuje nagrania korzystania
z aplikaciji: kliknie¢, przewijania i nawigacji. Maskujemy pola formularzy i dane konta oraz wytgczamy z
nagran tres¢ rozmow, dokumentow i prywatnych plikdw. Na stronie nie nagrywamy sesji.

Po zgodzie mozemy powigzac aktywnosc¢ przeglgdarki z kontem. Do pomiaru rejestracji Google i Meta
otrzymujg identyfikator zdarzenia, bez adresu e-mail

Zgode zmienisz lub wycofasz przez ,,Ustawienia cookies” w stopce albo Ustawienia > Moje konto. Po
wycofaniu usuwamy dostepne nam cookies $ledzace. Nie usuwa to wczesniejszych danych ani nie
wptywa na zgodno$¢ wczesniejszego przetwarzania z prawem. Podstawg zasad dostepu do
urzadzenia jest art. 399 Prawa komunikaciji elektronicznej.
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7. Przechowywanie

Dane konta i zespotu przechowujemy przez czas swiadczenia ustugi. Rezygnacja z ptatnej subskrypciji
pozostawia konto bezptatne. Po zamknieciu konta lub przestrzeni usuwamy odpowiednie dane
operacyjne w ciggu 30 dni; ograniczone kopie zapasowe wygasajg najpozniej w ciggu 90 dni od
zamkniecia. Zlecamy rowniez usuniecie danych u podmiotow przetwarzajgcych; niektére dane
bezpieczenstwa mogg podlega¢ odrebnym, obowigzkowym okresom przechowywania.

Zwykte logi techniczne przechowujemy do 90 dni, nagrania sesji do 30 dni, a identyfikowalne
zdarzenia analityczne i diagnostyczne tresci Al do 12 miesiecy. Zapytania niezakorniczone umowg — do
12 miesiecy od zakonczenia kontaktu. Dtuzej zachowujemy tylko dane potrzebne do
udokumentowania konkretnego incydentu lub roszczenia, do jego zakonczenia i uptywu wtasciwego
terminu przedawnienia. Dokumentacje podatkowg przechowujemy przez okres wymagany prawem,
co do zasady pie¢ lat od konca roku, w ktérym uptynat termin ptatnosci podatku.

Dane z publicznych zrdodet przechowujemy, dopdki sg potrzebne do wyszukiwania, historii i analiz
zamowien; okresowo oceniamy ich przydatnos$c¢ i zakres. Usuniecie konta nie usuwa automatycznie
niezaleznej bazy publicznych postepowan.

8. Twoje prawa

Na zasadach RODO mozesz zgdac dostepu, sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania i
przeniesienia danych, wycofa¢ zgode oraz wnies$¢ sprzeciw wobec przetwarzania opartego na
uzasadnionym interesie, w tym profilowania. Mozesz ztozy¢ skarge do Prezesa UODO. Napisz na
kontakt@subtide.ai; odpowiadamy co do zasady w ciggu miesigca. Gdy dziatamy na zlecenie klienta,
przekazujemy mu zgdanie i pomagamy w jego realizacji.

9. Zmiany

Aktualng polityke publikujemy pod subtide.ai/privacy z datg obowigzywania. O istotnych zmianach
informujemy w aplikacji lub e-mailem. Zmiana polityki nie zastepuje zgody, jesli jest ona wymagana dla
nowego celu.
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